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Aviso de Privacidad Integral

1. RESPONSABLE

Petréleos Mexicanos, en adelante referida como la “empresa”, es responsable del Tratamiento de sus Datos
Personales, con fundamento en el articulo 6 de la Ley de Petréleos Mexicanos publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 11 de agosto de 2014.

Il DOMICILIO
La empresa sefiala como domicilio para todos los efectos y obligaciones relacionadas con el presente Aviso de
Privacidad, el inmueble ubicado en Avenida Marina Nacional 329, Col. Verdnica Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo,
C.P.11300, Ciudad de México.

il DATOS RECABADOS POR LA EMPRESA

Para el cumplimiento de las Finalidades sefaladas en el punto IV, del presente Aviso de Privacidad, la empresa
recabara los Datos conforme a las categorias siguientes:

1. Datos de Identificacion;

2. Datos de Contacto; como correos electronicos que nos permitiran informarle de los tramites que realice en
la empresa;

3. Datos Laborales;

4, Datos Académicos o Profesionales;

5. Datos Migratorios;

6. Datos Patrimoniales y/o Socioecondmicos;

7. Datos de menores beneficiarios o derechohabientes de servicios de salud, becas otorgadas para la
continuacion de estudios y del Centro de Desarrollo Infantil (CENDI);

8. Datos relativos a caracteristicas fisicas de una persona; y

9. Datos Personales Sensibles: datos biométricos, afiliacion sindical y datos de salud que incluye sintomas,

signos, resultados de laboratorio e imagen, antecedentes médicos e intervenciones previas que nos
permitiran mantener su salud y detectar enfermedades, para realizar intervenciones y establecer terapias
que permitan brindar atencién médica acorde a sus necesidades.

Los Datos Personales Sensibles son aquellos Datos Personales que afectan la esfera intima del Titular, o cuya
utilizacién indebida pueda dar origen a cualquier tipo de discriminacién o conlleve un riesgo grave para el Titular.
Estan considerados dentro de esta categoria aquellos Datos que puedan revelar aspectos personales como origen
racial, étnico, estado de salud presente y futuro, informacién genética, creencias religiosas, filoséficas y morales,
afiliacién sindical, opiniones politicas o preferencia sexual del Titular.

Con relacién a ésta ultima categoria, le informamos que los Datos Personales Sensibles que se recaben del Titular
seran obtenidos a través de un consentimiento expreso y por escrito del Titular que se ponga a su disposicion y, en
su caso, a través de los sistemas electronicos administrados por la empresa en apego a las disposiciones legales
aplicables, en el entendido de que los Datos Personales Sensibles recabados, se trataran con la finalidad exclusiva
de realizar y dar seguimiento a los servicios de salud y estancias infantiles que la empresa le proporciona.

La empresa podra realizar las investigaciones, obtener fotografias, videos, realizar entrevistas, y en general, realizar
las acciones que considere necesarias a efecto de comprobar por si o a través de Encargados contratados
particularmente para ello, la veracidad de los Datos Personales que le fueron proporcionados por el Titular.
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La empresa podra, al amparo del presente Aviso de Privacidad, verificar, adicionar o cumplimentar los Datos
Personales recabados directamente del Titular, asi como aquellos Datos Personales de terceros que sean
proporcionados por el Titular, tales como informacion sobre sus beneficiarios, derechohabientes, referencias, segun
resulte aplicable conforme al servicio solicitado por el Titular.

Sera responsabilidad del Titular informar a las personas antes sefialadas respecto de la informacion que proporcioné
al Responsable y los fines de su entrega, asi como el contenido del presente Aviso de Privacidad.

El Titular manifiesta que los Datos Personales proporcionados a la empresa son veraces y actualizados y se obliga a
comunicar a la empresa cualquier modificacion a los Datos Personales proporcionados con la mayor brevedad posible
y mediante la entrega de la evidencia que sirva de base para sustentar dicho ajuste.

Los Datos Personales recabados en lo futuro tendran el mismo Tratamiento a que se refiere el presente Aviso de
Privacidad Integral, sin perjuicio de que el Titular podra ejercer en cualquier momento su derecho de oposicién, segun
lo dispone el numeral VII de este Aviso de Privacidad.

V. FINALIDADES

Los Datos Personales, es decir cualquier informacion concerniente a una persona identificada o identificable (los
“Datos”) obtenidos por la empresa, seran tratados para atender las finalidades siguientes:

1. Corroborar la identidad del Titular, es decir, de la persona fisica a quien corresponden los Datos Personales
y la veracidad de la informacion que proporcione, incluyendo referencias;

2. Contactar al Titular;

3. Conocer y registrar antecedentes laborales;

4. Realizar investigaciones de caracter laboral;

5. Cumplir con la normatividad vigente en materia de seguridad industrial y proteccion, asi como con los
programas internos de proteccion civil y las politicas para el acceso a las instalaciones, oficinas o centros
de trabajo de la empresa, tales como sistemas de video vigilancia y acceso, encaminados a la vigilancia,
monitoreo y control de los accesos en nuestras instalaciones;

6. Otorgamiento de prestaciones laborales, reembolso de gastos, evaluaciéon y ascenso con base en
aptitudes y capacidades;

7. Proporcionar servicios de salud y auxilio en caso de emergencias, incluyendo de menores, para lo cual se
solicitan Datos de salud considerados como sensibles;

8. Prestacion de servicios y venta de bienes; y

9. Para establecer y dar seguimiento a las relaciones laborales, de servicios o juridicas que existan, llegaran

a existir o posteriores a la terminacién de dicha relacién con el Titular.
Las siguientes finalidades requieren del consentimiento del Titular:

1. Satisfacer requerimientos de terceros previo consentimiento del Titular;
2. Elaboracion de encuestas y estadisticas.

En caso de que celebremos con el Titular un contrato o convenio, los Datos seran utilizados para el cumplimiento del
mismo. En caso de que no se concrete ningun contrato o convenio, los Datos proporcionados seran bloqueados.

Los Datos bloqueados pueden conservarse por el plazo necesario para cumplir con disposiciones legales y
posteriormente seran cancelados de nuestras bases de datos.
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Le informamos que la empresa cuenta con sistemas de video vigilancia al interior y exterior de sus instalaciones, las
imagenes captadas por las camaras son utilizadas para el monitoreo y control de acceso fisico a sus instalaciones.

En relacion a su autorizacion para las finalidades del Tratamiento de los Datos que requieren consentimiento, faculta
ademas a laempresa arealizar consultas periddicas de la informacion del Titular durante el tiempo que este mantenga
una relacion juridica con la empresa, conforme a lo previsto en las disposiciones legales aplicables, con el propdsito
de prevenir y detectar actos, omisiones, u operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio, o cooperacion
de cualquier especie para la comision de los delitos o de operaciones con recursos de procedencia ilicita y/o
financiamiento al terrorismo.

V. TRANSFERENCIAS DE DATOS

A continuacién, se sefialan las empresas a las que la empresa podra transferir sus Datos Personales para el
cumplimiento de las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad Integral. Toda vez que las transferencias
seran sobre Datos Personales que se utilicen para el ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas con la
finalidad que motivo el Tratamiento de los Datos Personales no es necesario recabar el consentimiento del Titular:

1. Entre Empresas Productivas Subsidiarias (EPS) de Petroleos Mexicanos para el mantenimiento o
cumplimiento de una relacion juridica:

a. Pemex Transformacion Industrial
b. Pemex Exploracion y Produccion
c. Pemex Logistica
d. Pemex Etileno
e. Pemex Perforacién y Servicios
f.  Pemex Fertilizantes
2. Empresas filiales directas e indirectas de Petréleos Mexicanos y sus EPS para el mantenimiento o
cumplimiento de una relacion juridica.
3. Sindicato al que esté afiliado el Titular.
4, Empresas con las que la Transmision de Datos Personales es necesaria para el mantenimiento o

cumplimiento de una relacién juridica.
VL. PROTECCION DE DATOS

La empresa se compromete a velar por el cumplimiento de los principios de proteccion de Datos Personales
establecidos por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y los
Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico y a adoptar las medidas
necesarias para su aplicacion, con el fin de salvaguardar los derechos del Titular.

La proteccion de los Datos Personales es nuestra prioridad y los mismos estan protegidos por medidas de seguridad
administrativas, técnicas y fisicas, para evitar su pérdida, alteracién, destruccion, uso, acceso o divulgaciéon indebidos.

VIL. MECANISMOS Y MEDIOS PARA MANIFESTAR LA NEGATIVA PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES PARA FINALIDADES Y TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES QUE
REQUIEREN EL CONSENTIMIENTO DEL TITULAR Y EJERCICIO DE DERECHOS DE ACCESO,
RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION (ARCO).

El Titular de los Datos Personales puede:
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1. Ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion (Derechos ARCO);

2. Manifestar su negativa al Tratamiento de Datos para aquellas finalidades y transferencias de Datos
Personales que requieren el consentimiento del Titular;

3. Limitar el uso, transferencia o divulgacion de sus Datos; o

4. Revocar su consentimiento al Tratamiento de los Datos.
a. Unidad de Transparencia.

Los derechos indicados en el apartado anterior se ejerceran presentando una solicitud ante la Unidad de
Transparencia por escrito, ubicada en Torre Titano, Calle Laguna de Mayran No. 410, Col. Anahuac, C.P. 11320,
Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horario de 9:00 a 14:00 horas, o via correo
electrénico a la siguiente direccion: unidadenlace@pemex.com o bien podra presentar su solicitud ante el INAI
ubicado en Insurgentes Sur No. 3211, Insurgentes Cuicuilco, C.P. 04530 Ciudad de México o a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia del INAI a través del sitio https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/quest/inicio

b. Solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

La solicitud de: negativa para el Tratamiento de Datos Personales para finalidades y transferencias de Datos
Personales que requieren el consentimiento del Titular, el ejercicio de derechos ARCO, Limitacién y/o Revocacion
debera contener: (a) nombre del Titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; (b)
documentos que acrediten la identidad del Titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante, (c)
de ser posible, el area que trata los Datos y ante el cual se presenta la solicitud, (d) la descripcion clara y precisa de
los Datos respecto de los que busca ejercer alguno de los derechos ARCO o la negativa al Tratamiento, salvo que se
trate del derecho de Acceso, (e) la descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
Titular y (f) cualquier otro elemento que facilite la localizacion de Datos (fecha en que se nos proporcionaron los Datos,
numero de ficha trabajador, en su caso).

Tratandose de las solicitudes de Rectificacion debera acompaniar los documentos que acrediten la solicitud y los
Datos en especifico que desee modificar. Dichos documentos deben presentarse en original y copia para su cotejo y
los originales le seran devueltos.

Con relacion a una solicitud de Cancelacion, el Titular debera sefalar las causas que lo motiven a solicitar la supresion
de sus Datos Personales en los archivos, registros o bases de Datos de la empresa.

En el caso de la solicitud de Oposicion, el Titular debera manifestar las causas legitimas o la situacion especifica que
lo llevan a solicitar el cese en el Tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del
Tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de Oposicion

Si desea limitar el uso o divulgacién, o cancelar u oponerse al Tratamiento de sus Datos para las finalidades que no
son esenciales para el cumplimiento de la relacion juridica que une al Titular con la empresa, envienos su solicitud
correo electronico a unidadenlace@pemex.com

Recuerde que de conformidad con la Ley, para dar tramite a su solicitud previamente debera acreditarse la titularidad
o la personalidad del representante, presentando original y copia de su identificacion oficial y/o poder notarial para
cotejo y devolucién del original.

c. Del Procedimiento de atencion.

Una vez presentada la solicitud, la empresa dara un acuse de recibo y debera dar respuesta en un plazo que no
excedera de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la misma.


https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio
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En caso de alguna omisién que no pueda subsanarse, la empresa prevendra al Titular dentro de los cinco dias
siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasién, para que subsane
las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacion. En caso de que
transcurra dicho plazo sin que la prevencion sea desahogada, la solicitud se tendra por no presentada.

La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene la empresa para resolver la solicitud de ejercicio de
los derechos ARCO.

El plazo de respuesta de la solicitud podra ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen
las circunstancias, lo cual debera ser notificado al Titular dentro del plazo de respuesta.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, la empresa lo hara efectivo en un plazo que no
podra exceder de quince dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al Titular.

En caso de que la empresa advierta que la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO corresponde a un derecho
diferente de los previstos en la Ley, debera reconducir la via haciéndolo del conocimiento al Titular.

d. De la respuesta a la solicitud.

Los medios habituales para dar respuesta a las solicitudes son via correo electrénico, via correo certificado con acuse
de recibo o de manera personal.

Tratandose de una solicitud de Acceso a Datos, el Titular debera senalar la modalidad en la que prefiere que éstos
se reproduzcan ya sea de manera impresa o de forma electrénica por correo electrénico.

La empresa debera atender la solicitud en la modalidad requerida por el Titular, salvo que exista una imposibilidad
fisica o juridica que lo limite a reproducir los Datos Personales en dicha modalidad, en este caso debera ofrecer otras
modalidades de entrega de los Datos Personales fundando y motivando dicha actuacion.

Cuando la empresa no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, lo hara del
conocimiento del Titular dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de poderlo
determinar, lo orientara hacia el responsable competente.

En caso de que la empresa declare inexistencia de los Datos Personales en sus archivos, registros, sistemas o
expediente, dicha declaracion debera constar en una resoluciéon del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de los Datos Personales.

En caso de que la empresa determine que el ejercicio de los derechos ARCO no es procedente, la empresa notificara

al Titular el motivo de su determinacién en el plazo de hasta 20 dias por el mismo medio en que se llevd a cabo la
solicitud, acompafiando en su caso, las pruebas que resulten pertinentes.

e. Recurso de Revision.
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Contra la negativa de dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO o por falta de respuesta de
la empresa, es procedente la presentacion del recurso de revision a que se refiere el articulo 94 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, ante el INAI o la Unidad de Transparencia.

VIl PRIVACIDAD DE LOS MENORES

Salvo que contemos con el consentimiento de los padres o tutores de menores, no celebramos actos con menores
de edad ni aprobamos solicitudes de empleo o servicios provenientes de ellos; sin embargo, podemos tener acceso
como a Datos de menores para casos de beneficiarios o derechohabientes de servicios de salud, becas otorgadas
para la continuacién de estudios y del Centro de Desarrollo Infantil (CENDI).

IX. CONSENTIMIENTO

Cuando sea aplicable, si no manifiesta su oposicion para que sus Datos sean tratados en los términos sefialados en
el presente Aviso de Privacidad Integral, se entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

Conforme a lo previsto en la Ley y los Lineamientos Generales, la empresa le informa que no sera necesario el
consentimiento del Titular para el Tratamiento de los Datos Personales cuando:

1. Esté previsto en una Ley;

2. Cuando las transferencias que se realicen entre responsables, sean sobre Datos Personales que se
utilicen para el ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas con la finalidad que motivé el
Tratamiento de los Datos Personales;

Cuando exista una orden judicial, resolucion o mandato fundado y motivado de autoridad competente.
Para el reconocimiento o defensa de derechos del Titular ante autoridad competente;

Tenga el propésito de cumplir obligaciones derivadas de una relacion juridica entre el Titular y la empresa;
Exista una situacién de emergencia que potencialmente pueda danar a un individuo en su persona o en
sus bienes;

Sean necesarios para efectuar un tratamiento para la prevencion, diagndstico, la prestacion de asistencia
sanitaria; o

8. Los Datos Personales figuren en fuentes de acceso publico;

9. Los Datos Personales se sometan a un procedimiento previo de disociacion;

10. Cuando el Titular sea una persona reportada como desaparecida.
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X. ACTUALIZACION DEL AVISO

Nuestra empresa se reserva el derecho de modificar o complementar este Aviso de Privacidad Integral en cualquier
momento. En caso de existir alguna modificacién al presente Aviso, ésta se hara de su conocimiento en el sitio de
internet de la empresa http://www.pemex.com y/o mediante correo electronico o posters que seran colocados en la
Unidad de Transparencia, nuestras oficinas y/o centros de trabajo.

El presente Aviso de Privacidad Integral se encuentra a disposicion para consulta en el sitio http://www.pemex.com,

en el domicilio de la empresa, o mediante solicitud dirigida a la Unidad de Transparencia al correo electrénico:
unidadenlace@pemex.com

Xl. DATOS DE CONTACTO
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Si tiene preguntas sobre este Aviso, el manejo de sus Datos o informacién de nuestros productos o servicios, por
favor contacte a la Unidad de Transparencia al correo electrénico: unidadenlace@pemex.com, o directamente en
Torre Titano, Calle Laguna de Mayran No. 410, Col. Anahuac, C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México.
Teléfonos: 19442500, exts. 76741, 76097 o al Correo electrénico: unidadenlace@pemex.com

Sio No o Conozco el contenido del presente Aviso de Privacidad;
Sio No o Estoy de acuerdo con el tratamiento de los Datos Personales
Sio No o Estoy de acuerdo con el tratamiento de los Datos Personales Sensibles

Nombre del Titular:
Fecha:
Email para recibir notificaciones:

Firma:

Fecha de actualizaciéon: Mayo, 2019



